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1. WSTEP

Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Gospodarczych Delta Partner (NIP: 548-22-51-541) na zlecenie
Gminy Istebna przeprowadzito badanie majgce na celu okreslenie popytu na obecng i przysztg oferte

kulturalng i edukacyjng Centrum Muzyki Karpat w gminie Istebna.

Przeprowadzona analiza wykorzystana zostata w szczegdlnosci na ustalenie iloSciowego spotecznego
zapotrzebowania na planowane do osiggniecia produkty projektu poprzez okreslenie potrzeby w
zakresie produktéw dostarczanych przez wnioskodawce przed rozpoczeciem projektu i po jego
zakoniczeniu. Analiza koncentruje sie zaréwno na pytaniu o to, jak postrzegana jest aktualna i przyszta
oferta Centrum oraz w jaki sposéb wptynie na oferte kulturalno-edukacyjng Gminy Istebna, w ktorej

siedzibe bedzie mie¢ Centrum.
Szczegodtowe obszary, jakie zostaty poddane badaniu i analizom to:

a) analiza stanu obecnego (wyjsciowego), w tym okreslenie trendéow obecnego popytu na ustugi

instytucji kultury oraz szeroko rozumianej turystyki;

b) analiza popytu na oferte Centrum Muzyki Karpat:
— aktualny profil odbiorcéw oferty, wraz z charakterystyka czestotliwosci korzystania z oferty,
— okreélenie zainteresowania produktami/ustugami Centrum Muzyki Karpat zawartymi w
koncepcji dotyczacej przysztych zmian,
— zidentyfikowanie rynku, na jakim realizowany bedzie projekt,
— ocena atrakcyjnosci  produktu/ustugi  w  kontekscie  potencjatu przyciggania

turystow/odwiedzajgcych Wiste.

Prezentowane w opracowaniu wyniki analizy, zgromadzone zostaty za pomocag kilku technik
badawczych, wsrdd ktorych znalazty sie:

1) Analiza danych zastanych — desk research,

2) Analizy statystycznej w ramach dostepnych danych Slaskiej Organizacji Turystycznej oraz GUS-u

3) Badan spotecznych w postaci ankiety

2. Zakres projektu

Gmina Istebna podjeta inicjatywe przebudowy oraz zmiany zagospodarowania Domu Trzech Narodow,
dawniej siedziby Strazy Granicznej, znajdujgcego sie na pograniczu polsko-czesko-stowackim.
Planowany obiekt, ktory ma staé sie Centrum Muzyki Karpat, bedzie promowaé kulture muzyczng
regionu karpackiego. Centrum bedzie réwniez upamietnia¢ i prezentowa¢ dorobek znanych i
zastuzonych instrumentalistow, kapel oraz zespotéw regionalnych, zaréwno z przesztosci, jak i

wspotczesnosci.



Projekt zaktada modernizacje zniszczonego budynku bytej straznicy granicznej (usytuowanego w
Istebnej Jasnowicach wzdtuz drogi DW 943 na granicy polsko-czeskiej) i uzupetnienie o nowe funkcje
celem stworzenia Centrum Muzyki Karpat. Planowana przebudowa budynku obejmie wymiane instalacji
elektrycznej, wodno-kanalizacyjnej, sieci internetowej i petny zakres termomodernizacji wraz z nowym
pokryciem dachu. Wewnatrz planuje sie zmiane uktadu komunikacyjnego i adaptacje pomieszczen -
utworzenie statej ekspozycji instrumentédw muzycznych, powstanie pomieszczenn warsztatowych

budowy instrumentéw, sali edukacji muzycznej, dostosowanie obiektu do potrzeb OzN.

Projekt wynika z zapisow Strategii Zintegrowanego Rozwoju Terytorialnego Aglomeracji Beskidzkiej na
lata 2021-2027 (z perspektywa do roku 2030) przygotowana na podstawie art. 34, ust.15 pkt.3 ustawy
z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan finansowanych ze srodkéw europejskich w
perspektywie finansowej 2021-2027 (zawiera projekty przewidziane do realizacji w ramach instrumentu

ZIT, finansowanego ze $rodkéw programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027).

Cel operacyjny Strategii 4.1: Wykorzystanie potencjatu przyrodniczo-krajobrazowego i dziedzictwa
kulturowego w kierunku tworzenia nowych i wzmacniania istniejgcych ponadlokalnych produktow

turystycznych Aglomeracji Beskidzkiej.

Projekt nr 15 na liscie przedsiewzie¢ planowanych do realizacji w ramach dziatania 9.1 "Zwiekszenie roli
kultury i turystyki w rozwoju subregionalnym - ZIT" Programu Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-

2027.
Zakres inwestycji:

Planuje sie rozbudowe budynku wraz ze zmiang uktadu pomieszczen. Czes¢ uktadu konstrukcyjnego
pozostanie bez zmian, pozostata czes¢ zostanie zmieniona. Pod nowymi Scianami konstrukcyjnymi

zostang wykonane nowe fundamenty.

Planowane jest usuniecie starego dachu i wykonanie nowej, drewnianej konstrukcji dachu. Wykonane

zostanie nowe pokrycie dachowe.

Dodatkowo planuje sie dostosowanie obiektu do aktualnych wymagan z zakresu ochrony
przeciwpozarowej. Wydzielenie pozarowe klatek schodowych, wykonanie wyjs¢ ewakuacyjnych z klatek
schodowych bezposrednio na zewnatrz, przebudowa wewnetrznej instalacji hydrantowej oraz
wyposazenie w sprzet gasniczy. Dodatkowo zostanie wykonana nowa instalacja oswietlenia

ewakuacyjnego i awaryjnego.

Budynek zostanie wyposazony w nowe instalacje elektryczne, wodne, sanitarne oraz nowg wentylacje.



Planuje sie rowniez wykonanie prac wykonczeniowych polegajgcych na wymianie posadzek, naprawie

i wykonaniu nowych tynkdéw, montazu sufitéw podwieszanych, robotach malarskich itp.
Zagospodarowanie terenu

Planuje sie wykonanie nowych powierzchni utwardzonych - chodnikéw oraz drogi dojazdowe],
dostosowanie parkingu przy budynku dla oséb niepetnosprawnych. W obrebie prowadzonych prac
przewiduje sie prace rekultywacyjne zieleni, z nasadzeniem krzewdw ozdobnych i zatozeniem nowych
trawnikow. Na wijezdzie na teren inwestycji zaprojektowano brame w stylu ludowym oraz tablice

informacyjna.

Projektowane elementy matej architektury:
e Dekoracyjna brama wjazdowa na wjezdzie na teren inwestycji,
e Tablica informacyjna,
e tawki,
e Kosze na Smieci,

e Donice,

Przedmiotowy budynek sktada sie z czesci widowiskowe] oraz czesci wystawowo — warsztatowej, z
pokojami do wynajecia. Cze$¢ widowiskowa przeznaczona jest do wszelkiego rodzaju imprez
kulturalnych, typu koncerty, przedstawienia, wystgpienia, itp. W czesci widowiskowej znajduje sie sala z
miejscami dla 103 oséb na parterze oraz 50 0séb na antresoli, podwyzszona scena oraz zaplecze. Czes¢
wystawowo —warsztatowa obejmuje sale wystawowa, ktéra miescic bedzie ekspozycje Centrum Muzyki
Karpat, pomieszczenia warsztatowe, w ktorych planowane sg miedzy innymi warsztaty z zakresu
tworzenia instrumentéw ludowych, sanitariaty, pomieszczenia techniczne oraz biuro. Na pietrze

zaprojektowano 6 pokoi hotelowych, ktdre tacznie obstuzg 11 osob.
6.1. Zdefiniowanie obszaru objetego analizg popytu

Celem okreslenia struktury rynku na jakim funkcjonowac bedzie Centrum Muzyki Karpat jest
wyznaczenie zmiennych wptywajacych na ksztattowanie sie popytu, z uwzglednieniem plandéw
inwestycyjnych instytucji. Wsrdod zdefiniowanych czynnikéw w sposéb istotny wptywajgcych na
realizacje projektu uwzgledniono: strukture spoteczng, zamoznosc¢ spoteczenstwa, potencjat turystyczny
miasta oraz trendy obserwowane w zakresie uczestnictwa w kulturze. Jak wskazujg badania, aktualnie
obserwuje sie znaczacy trend wzrostu popularnosci oferty kulturalnej placéwek takich jak muzea czy
galerie sztuki, mierzony statym przyrostem liczby osdb/odbiorcow oferty, wobec czego wskazuje sie na

duze zapotrzebowanie i potencjat rynkowy dotyczacy rozwoju ich oferty. Podczas analizy uwzgledniono



uwarunkowania powstate w wyniku pandemii koronawirusa, ktdra znaczgco wptyneta na rynek
turystyczny.
2.1 Charakterystyka rynku na ktorym realizowany jest projekt

Istotny wptyw na wdrozenie i rozwéj projektu majg uwarunkowania spoteczno-ekonomiczne miasta
Wista, wojewddztwa slgskiego i Polski. Dlatego w ponizszych analizach i zestawieniach, zaprezentowano
dane dotyczace zardwno poziomu lokalnego, regionalnego jaki i krajowego. Zestawienia te majg na celu
przyblizenie zachodzacych zmian w trendach spotecznych, turystycznych i kulturalnych, jakie
obserwowane sg w ostatnich latach. Zaprezentowane dane zaczerpniete zostaty z wiarygodnych zrédet,
jakimi sg dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz Slaskiej Organizacji Turystycznej.

Ludnosé

Analiza danych dotyczgcych ludnosci oraz zmian zachodzgcych w spoteczenstwie, konieczna jest do
okreslenia potencjalnego przysztego popytu na oferte/ustugi Centrum Muzyki Karpat. W miescie,
podobnie jak i w catym kraju stopniowo ubywa mieszkancow, a takze postepuje proces starzenia sie
populacji. Czynniki te w sposdb istotny w kolejnych latach bedg wptywaty zaréwno na liczbe i profil
odbiorcéw oferty kulturalnej, ale takze wymuszaty bedg zmiany w sposobie docierania do klienta,
prezentowania oferty, a takze dopasowywania jej do mozliwosci i percepcji odbiorcow.

W 2023 r. w Polsce mieszkato okoto 37,6 min oséb. Mieszkaricy wojewddztwa $lgskiego stanowig okoto
11,5% mieszkancéw kraju (4,32 mlin), natomiast mieszkancy Gminy Istebna to okoto 0,28% ogdtu

mieszkancoéw wojewddztwa (12,2 tys.).

Tabela 1 Liczba mieszkaricow kraju, wojewddztwa i miasta w 2023 r.

ogotem
Polska 37 636 508
woj. §laskie 4320130
Gmina Istebna 12 204

Zrédto: dane BDL GUS

W strukturze wiekowej mieszkancow Istebnej, podobnie jak i w catym kraju i regionie, przewazajg osoby
w wieku produkcyjnym. Stanowig oni w kazdym przypadku niemal 60% ogdtu populacji. Odsetek ten jest
niezwykle istotny, poniewaz to witasnie ludnos¢ w wieku produkcyjnym, o ustalonych zdolnosciach
ponoszenia kosztow uczestnictwa w kulturze, jest najbardziej zainteresowana ofertg kulturalng miasta
oraz regionu i w najwiekszym stopniu z niej korzysta.

W przypadku Istebnej, nizszy jest odsetek osdb w wieku poprodukcyjnym (17%), przy czym jednocze$nie
notuje sie wyzszy niz w kraju i wojewoddztwie odsetek osdb w wieku przedprodukcyjnym. Wzrost liczby
0s6b w wieku przedprodukcyjnym skutkowac moze koniecznos$cig rozszerzenia oferty zajec¢ dla dzieci i

miodziezy. Jednoczesnie moze takze wymaga¢ dopasowania oferty do tworzenia zajec



miedzypokoleniowych. Z prezentowanych danych wynika zatem, ze w kolejnych latach obecna struktura

wiekowa prawdopodobnie bedzie ulegata utrwaleniu.

Tabela 2 Struktura wiekowa mieszkaricow w 2023 r.

w wieku przedprodukcyjnym w wieku produkcyjnym w wieku poprodukcyjnym
Polska 18,24% 58,42% 23,34%
woj. §laskie 17,29% 57,85% 24,86%
Gmina Istebna 23,70% 58,96% 17,34%

Zrédto: dane BDL GUS

Zatrudnienie i wynagrodzenia

Znaczacym czynnikiem wptywajgcym na wielkos¢ popytu na oferte wnioskodawcy jest poziom
bezrobocia, poniewaz wptywa ono na stopien uczestnictwa ludnosci w kulturze. Na przestrzeni ostatnich
lat (2018-2023) odnotowuje sie systematyczny spadek poziomu bezrobocia zaréwno w catej Polsce, w
wojewddztwie $lgskim, jak i w Istebnej. W chwili obecnej zaréwno w kraju, regionie i miescie, poziom
bezrobocia notuje wartosci najnizsze od poczatku okresu transformacji ustrojowej. Aktualnie poziom
bezrobocia w Polsce oraz powiecie cieszyfiskim oscyluje w okolicach 5% o0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych. W wojewddztwie $lgskim, odsetek ten jest jeszcze nizszy i plasuje sie na poziomie
3,6%. Mozna zatem zatozy¢, iz bezrobocie obecnie nie stanowi elementu, ktéry moze ograniczac liczbe
potencjalnych odbiorcow oferty Wnioskodawcy, a wrecz przeciwnie, moze by¢ elementem
wptywajgcym na zwiekszong konsumpcje dobr i ustug, w tym takze ustug rozrywkowych i kulturalnych.
Kolejnym z czynnikéw stymulujgcych rozwdj turystyki i kultury, a takze stopien zaangazowania w nig
mieszkancéw, sg posiadane przez nich srodki finansowe, a w szczegdlnosci wysokos$é comiesiecznego
wynagrodzenia. W ostatnich latach w parze z malejgcym poziomem bezrobocia, obserwuje sie wzrost
przecietnego wynagrodzenia brutto. W roku 2023 wartos¢ wynagrodzenia brutto mieszkaficow powiatu
cieszynskiego byta nizsza od Sredniej ogdlnopolskiej i wynosita 6 529,01 zt. Wartos$¢ wynagrodzen
wojewddztwa $lgskiego byta z kolei zblizona do przecietnej dla catego kraju. Biorgc pod uwage dynamike
wzrostu wynagrodzen, to byta ona zblizona do przecietnej dla kraju zaréwno w wojewddztwie $lgskim
jak i w powiecie cieszynskim, poniewaz na przestrzeni lat 2020-2023 wzrost ten w obu przypadkach

wynidst okoto 20%.

Tabela 3 Przecietne wynagrodzenia brutto w zt

2020 2021 2022 2023
Polska 5523,32 6 001,02 6 705,62 7 595,30
woj. Slaskie 5450,86 5907,84 6 727,57 7 611,38
powiat cieszyriski 4 660,69 5109,39 5838,18 6 529,01

Zrédto: dane BDL GUS
Wg. badan Slaskiej Organizacji Turystycznej érednie wydatki turystéw spoza regionu woj. $laskiego

wyniosty w obecnym pomiarze 208 zt dziennie na osobe co jest wartoscig wyzszg od tej deklarowanej w



2021 roku (143 zt). Biorgc pod uwage liczbe turystow, srednie wydatki oraz dtugos¢ pobytu w
regionie, tgczne wydatki turystow spoza wojewddztwa slgskiego w roku 2022 oszacowano w bardzo
duzym przyblizeniu na okoto 3,6 mld ztotych (w poprzednim roku tj. 2021r.: 2,9 mld). taczne wydatki
turystow z wojewddztwa (Srednia wydatkéw na osobe na dzien to 190 z1) oszacowano natomiast na 1,9
mld ztotych (w poprzednim roku 2,4 mld). Nalezy jednak pamietaé, ze szacunki te oparte sg na
deklaracjach oraz pochodza od stosunkowo niewielkiej liczby respondentéw udzielajgcych odpowiedzi
na to pytanie.

taczne szacowane wydatki turystéw w wojewddztwie slgskim to zatem kwota ok. 5,5 mid zt.

Z prowadzonych na przestrzeni kilku ostatnich lat badan wynika, ze mieszkancy posiadajgcy coraz
wieksze mozliwosci finansowe bardzo czesto wydatkujg je na ustugi, z ktérych do tej pory nie korzystali,
a ktére wptywajg na ich rozwdj. Oznacza to, ze Polacy, takze mieszkancy Wisty, wojewddztwa $lgskiego
i wojewddztw osciennych, coraz wiecej wydawaé bedg na dobra konsumpcyjne i rozrywke, w tym
turystyke i kulture, dlatego tez ten czynnik bedzie w znaczacym stopniu wptywaé na zainteresowanie
ofertg Wnioskodawcy.

Turystyka

Kolejnym z czynnikdw znaczgco wptywajgcych na odbidr oferty kulturalnej i edukacyjnej Wnioskodawcy,
sg zmiany w zakresie ruchu turystycznego obserwowanego zaréwno w catym kraju, wojewoddztwie jak i
miescie Wista. W 2019 roku udziat odwiedzajgcych krajowych w wojewddztwie $lgskim w stosunku do
ogodlnej populacji Polski byt najwyzszy i wynosit 4,59%. Jednak w 2020 roku, z powodu obostrzen
zwigzanych z pandemig COVID-19, odsetek ten zmniejszyt sie o okoto 2,5 raza. W kolejnych latach, tj.
2021 i 2022, liczba odwiedzajgcych krajowych stopniowo wzrastata, ale nie doszta do poziomu sprzed
pandemii, osiggajac poziom 3,55%. Podobne trendy mozna zaobserwowac¢ w przypadku udziatu
odwiedzajgcych regionalnych w wojewddztwie $lagskim. Najwiecej odwiedzajgcych regionalnych
przypadato na rok 2019, nastepnie liczba ta zmniejszyta sie w 2020 roku z powodu pandemii, a od roku
2021 zaczeta stopniowo wzrastac, zblizajgc sie w 2022 do wartosci sprzed pandemii. Pod wzgledem
struktury ptci i wieku odwiedzajgcych krajowych, zmiany byty minimalne w latach 2021-2022. Podobnie
byto w przypadku odwiedzajgcych regionalnych. Najwiekszg grupe wiekowg odwiedzajacych stanowity
osoby w wieku od 30 do 44 lat, a najmniejszg powyzej 60 lat. Dominujacy status materialny to dobry lub
bardzo dobry.

W 2022 roku turystyczne obiekty noclegowe w Polsce odnotowaly rekordowy wzrost liczby
odwiedzajgcych. Skorzystato z nich tgcznie 35,4 min turystéw, co stanowi wzrost o 53,5 proc. w
poréwnaniu do roku poprzedniego. Obserwowano znaczacy wzrost zaréwno w przypadku turystow
krajowych, ktérych liczba wzrosta 0 43,3 proc., jak i zagranicznych, ktérych przybyto az 0 135,2 proc. wiecej
niz w 2021 roku.



Turystéw zagranicznych, zgodnie z danymi, przyciggaty przede wszystkim obiekty noclegowe z ofertg 10
lub wiecej miejsc, ktére byty preferowang opcjg dlaaz 97,3 proc. wszystkich turystow spoza kraju. Wsréd
réznych typow obiektdow, pokoje goscinne/kwatery prywatne oraz kwatery agroturystyczne
dominowaty, stanowigc ponad 60 proc. wszystkich obiektow noclegowych.

W ciggu roku w obiektach noclegowych posiadajgcych 10 lub wiecej miejsc przebywato 34,2 min
turystéw (o 54,3 proc. wiecej niz rok wczesniej), w tym 5,8 min turystéw zagranicznych (o 132,9 proc.
wiecej w porownaniu z 2021). Wsrdd turystdéw zagranicznych przewazali turysci z krajéw europejskich,
stanowigc 85,7 proc. wszystkich turystow zagranicznych.

Czas pobytu turystéw krajowych i zagranicznych w obiektach byt podobny — skorzystali oni $rednio z
niespetna 3 noclegdw. W ciggu 2022 roku turysci skorzystali tgcznie z 90,0 min noclegéw (o 43,2 proc.
wiecej niz w 2021), w tym turysci zagraniczni z 14,8 min (o 106,0 proc. wiecej).

Z kolei wg. danych Slaskiej Organizaciji Turystycznej, liczba turystéw ogétem odwiedzajacych wojewddztwo
$laskie w roku 2022 jest wieksza od liczby odwiedzajgcych w poprzednim roku (za 2021 rok). W obecnym
pomiarze 13% o0sob spoza wojewddztwa $lgskiego zadeklarowato odwiedzenie regionu a w 2021 roku
odsetek ten wynidst 10%; zwiekszyt sie takze odsetek mieszkaricow wojewddztwa odbywajgcych podréz
po regionie. Obecnie 50% mieszkancéw deklaruje, ze odbyto podrdz po wojewddztwie (wzrost w
poréwnaniu do roku 2021, gdzie takg podrdz deklarowato 44%). Szacowane liczby odwiedzin w
wojewddztwie wyniosty odpowiednio: 3,5 min osdb spoza wojewddztwa i 1,8 min oséb z wojewddztwa
Slgskiego.

Z danych wynika, ze w 2022 roku wzrosta liczba przybywajgcych turystow we wszystkich wojewddztwach
w poréwnaniu z 2021 rokiem. Wojewddztwo Mazowieckie, Wielkopolskie i Matopolskie sg strefami
zamieszkania najwiekszej liczby turystéw krajowych. W 2022 roku nastgpit spadek liczby turystéw
regionalnych przybywajacych do wojewddztwa Slaskiego. W 2021 oraz 2022 roku najwiecej turystow
regionalnych pochodzito z powiatu Katowice, z liczbg wynoszacg odpowiednio 37 368 oraz 35 780.
Analizujgc dane dotyczace pochodzenia turystéw zagranicznych, zauwazamy, ze w 2022 roku
odnotowano znaczny wzrost liczby turystow z Ukrainy, ktéry wynikat przede wszystkim z agresji Rosji na
Ukraine. Warto zaznaczy¢, ze wsrdd ogdlnej liczby turystdow zagranicznych, az 994 tysigce stanowili
mieszkancy Ukrainy. Nalezy jednak pamietac, ze wiekszo$¢ tych oséb przybyta do Polski nie w celach
turystycznych, lecz jako uchodzcy. Z danych wynika, ze najwiecej turystow odwiedzito okolice Katowic,
Chorzowa, Bytomia, Zabrza i Gliwic, co moze sugerowac, ze ta czes¢ wojewddztwa $lgskiego jest
szczegdlnie atrakcyjna turystycznie. Drugie miejsce zajmujg okolice Pszczyny, Bielska-Biatej, Szczyrku,
Zywca, Jeleéni i Korbielowa. Okolice Czestochowy, Olsztyna, Lubifica, Myszkowa, Zawiercia, Pilicy i
Ogrodzienca zajmujg trzecie miejsce. Warto zauwazy¢, ze strefy zamieszkania turystéw regionalnych

pokrywajg sie w duzej mierze z obszarami, ktére byty odwiedzane przez turystow krajowych. Wiele oséb



preferuje podrdze turystyczne w obrebie swojego regionu lub kraju, co ttumaczy takie pokrycie stref
zamieszkania
Najpopularniejszy cel wizyty to, podobnie jak w latach poprzednich, odwiedziny u rodziny i bliskich (54%
wskazan). Cel wizyty warunkuje réwniez najbardziej popularny rodzaj zakwaterowania — u rodziny i
znajomych (52% wskazan). Mieszkancy wojewddztwa $lgskiego podrdzujacy po regionie najczesciej
wskazywali jako cel podrozy wypoczynek na tonie natury (51%).
Z danych wynika, ze najwiecej turystow odwiedzito okolice Katowic, Chorzowa, Bytomia, Zabrza i Gliwic,
co moze sugerowac, ze ta czes¢ wojewddztwa $lgskiego jest szczegdlnie atrakcyjna turystycznie. Drugie
miejsce zajmuja okolice Pszczyny, Bielska-Biatej, Szczyrku, Zywca, Jelesni i Korbielowa. Okolice
Czestochowy, Olsztyna, Lubirica, Myszkowa, Zawiercia, Pilicy i Ogrodzienca zajmuja trzecie miejsce
W ramach ruchu turystycznego przyjazdowego spoza regionu najczesciej odwiedzanymi terenami
wojewddztwa byty okolice Katowic, Chorzowa, Bytomia, Zabrza, Gliwic (36% wskazan, podobnie jak w
2021 roku — 37%). Natomiast turysci wewnetrzni podobnie jak w poprzednim roku najczesciej wybierali
okolice Wisty, Ustronia, Istebnej, Koniakowa, Cieszyna i Skoczowa (az 64% wskazan).
Z przytoczonych danych wynika zatem, ze Istebna i wojewddztwo $lgskie odwiedzane sg przez coraz
wiekszg liczbe turystow pozostajgcych w na ich terenie na noc. Moze to by¢ zwigzane z bardzo duzg
popularnoscig krétkich, dwudniowych przyjazdéw turystycznych (tzw. city break), ktdrych uczestnicy
chcg intensywnie wykorzysta¢ swoj dwudniowy, zazwyczaj weekendowy pobyt turystyczny. Informacje
te $wiadczg takze o postepujgcym wzroscie atrakcyjnosci Bielska-Biatej i wojewddztwa slgskiego jako
miejsca turystyki przyjazdowej, szczegdlnie w przypadku turystéw odwiedzajgcych nalezgcych do
kategorii tzw. city break.
Uczestnictwo w kulturze
Analizujgc dane dotyczace uczestnictwa w kulturze, skupiono sie na zainteresowaniu dziatalnoscig
muzeodw, galerii wystawienniczych i uczestnictwie w imprezach, w szczegdlnosci o charakterze
artystycznym. Zgromadzone dane przyczynig sie do okreslenia przysztego popytu dla Centrum Muzyki
Karpat, réwniez w kontekscie jego poszerzonej oferty kulturalnej i edukacyjnej.
Z danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego wynika, iz w Polsce w latach 2019-2022 o spadta liczba oséb
odwiedzajgcych muzea i oddziaty. Liczba ta zmniejszyta sie z poziomu 40 217 299 do 36 705 236. W
przypadku gminy Istebna, odnotowano wzrost liczby odwiedzajgcych muzea w latach 2021-2022.
Niebagatelny wptyw na te statystyki miata pandemia koronawirusa. W 2023 roku odnotowano zndéw
spadek liczby odwiedzin.
Ogolny trend w Polsce:

e W latach 2019-2022 w Polsce zaobserwowano spadek liczby odwiedzajgcych muzea, co wynika

gtéwnie z wptywu pandemii COVID-19. W 2019 roku liczba ta wynosita ponad 40 milionow, ale



w 2020 roku spadta gwattownie do okoto 16,6 miliondw, co jest bezposrednim rezultatem
zamkniecia muzedw i ograniczen zwigzanych z pandemia.

W kolejnych latach liczba odwiedzajgcych stopniowo rosta, osiggajgc poziom 36,7 milionow w
2022 roku. Warto jednak zauwazy¢, ze petne odbudowanie ruchu muzealnego nastgpito dopiero
w 2023 roku, kiedy liczba odwiedzajgcych przekroczyta 42 miliony, co sugeruje powrdt

zainteresowania kulturg i dostepem do instytucji kulturalnych po pandemii.

Wojewddztwo Slaskie:

Wojewddztwo $lgskie rowniez odnotowato spadek liczby odwiedzajgcych w 2020 roku, ktéry
byt drastyczny, ale podobnie jak w skali krajowej, liczba ta zaczeta rosngé¢ w latach 2021-2022.
W 2023 roku liczba odwiedzajgcych wyniosta 1,87 miliona, co jest wynikiem wyzszym niz przed
pandemig (w 2019 roku wynosita 1,51 miliona). Moze to swiadczy¢ o silnym odbiciu i wzroscie

zainteresowania muzeami w tym regionie.

Gmina Istebna:

Gmina Istebna wykazata szczegdlny wzrost liczby odwiedzajgcych w latach 2021-2022, co jest
nietypowe na tle ogdlnych trenddéw krajowych. W 2021 roku liczba odwiedzajgcych wzrosta
dramatycznie do 14 tysiecy, a w 2022 roku osiggneta 21 tysiecy. To moze wskazywaé na
skuteczne dziatania promocyjne, atrakcyjne wystawy, lub inne lokalne inicjatywy kulturalne,
ktére przyciggnety turystéw i mieszkancow.

Jednak w 2023 roku liczba odwiedzajgcych spadta do 14 tysiecy, co moze sugerowac, ze wzrost
w poprzednich latach byt jednorazowym efektem, byé moze zwigzanym z koricem pandemii i

nagtym wzrostem zainteresowania lokalng ofertg kulturalna.

Whnioski:

Pandemia COVID-19 miata znaczacy wptyw na frekwencje w muzeach w catej Polsce, prowadzac do

dramatycznego spadku odwiedzin w 2020 roku. Jednak dane z lat 2021-2023 wskazujg na powolne

odbudowywanie sie ruchu turystycznego i zainteresowania kulturg. Wzrost liczby odwiedzajgcych w

gminie Istebna w latach 2021-2022 jest zjawiskiem wyjgtkowym, ktére mogto by¢ wynikiem lokalnych

dziatan promocyjnych lub specyficznego zainteresowania ofertg muzealng w tym regionie. Jednak

powrdt do nizszego poziomu w 2023 roku sugeruje, ze utrzymanie tego trendu wymaga dalszych dziatan

i inwestycji. Przekroczenie liczby odwiedzajgcych z 2019 roku w 2023 roku na poziomie krajowym oraz

w wojewddztwie $lagskim moze wskazywac na silne odbicie po pandemii i rosngce zainteresowanie

kulturg. Dla mniejszych jednostek, takich jak gmina Istebna, wazne bedzie utrzymanie i rozwijanie

atrakcyjnej oferty kulturalnej, aby zachowad rosnacy trend odwiedzin.

Tabela 4 Zwiedzajgcy muzea i oddziaty 2019-2023

2019 2020 2021 2022 2023

Polska 40217 299 16 628 603 25251 557 36 705 236 42321919



woj. $laskie 1514 362 450 580 829 674 1420331 1869 552
Gmina Istebna 2205 510 14 000 21125 14190
Zrédto: dane BDL GUS

Przewidywany jest stopniowy wzrost zainteresowania ofertg muzedw oraz galerii w gminie Istebna co

bedzie czesciowo wynikac z coraz lepszego dostosowania ich oferty do aktualnych potrzeb i trendow

spotecznych. Ze zgromadzonych danych wynika, bowiem, ze po okresie pandemii turysci coraz czesciej

sktonni sg korzystac z ofert instytucji kultury. Wobec czego podjecie dziatar zmierzajacych do realizac;ji

zatozen Wnioskodawcy, moze by¢ dobrym impulsem do kolejnego zwiekszenia liczby odbiorcow oferty

kulturowej i turystycznej miasta.

2.2 Charakterystyka odbiorcéw dziatalnosci kulturalnej i edukacyjnej

Dziatalnos$¢ Centrum Muzyki Karpat skierowana jest do nastepujacych grup odbiorcow:

Mieszkancy regionu. Centrum Muzyki Karpat bedzie oferowac programy skierowane gtéwnie do
mieszkancéw wojewddztwa $lgskiego, z szczegdinym uwzglednieniem dzieci. Dzieci bedg miaty
mozliwo$¢ uczestniczenia w warsztatach muzycznych, koncertach i innych wydarzeniach
kulturalnych, ktére beda ksztattowac ich tozsamos$¢ kulturowa. Rodzice i dziadkowie, jako
opiekunowie prawni i towarzysze, stang sie odbiorcami posrednimi, czerpigc korzysci z integracji
spotecznej i rodzinne;.

Mieszkancy Istebnej i okolic. Mieszkancy Istebnej oraz najblizszych miejscowosci bedg mieli
najtatwiejszy dostep do oferty Centrum. To miejsce stanie sie dla nich przestrzenig do czestych
odwiedzin, umozliwiajgc uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych, ktére bedg odzwierciedlac
i wzmacniac ich lokalng tozsamos¢. Dzieki tematyce zwigzanej z kulturg karpackg, Centrum
przyczyni sie do budowania poczucia przynaleznosci do regionu.

Turysci odwiedzajacy region. Centrum bedzie atrakcyjnym punktem dla turystéw, zaréwno z
innych czesci Polski, jak i z zagranicy. Ze wzgledu na atrakcyjno$¢ Beskidow jako regionu
turystycznego, Centrum Muzyki Karpat wzbogaci oferte kulturalng tego obszaru, przyciaggajac
mito$nikdw muzyki i kultury regionalnej, co wptynie na zwiekszenie liczby odwiedzin w regionie.
Organizacje pozarzgdowe. Organizacje pozarzgdowe zajmujgce sie kulturg, edukacjg i promocja
dziedzictwa regionalnego bedg zainteresowane wspdétpracg z Centrum Muzyki Karpat. Moga
one uczestniczy¢ w organizacji wydarzen, prowadzeniu warsztatow oraz wspdlnych projektach
kulturalnych, co przyczyni sie do aktywizacji spotecznosci lokalnych.

Grupy rodzinne mieszane. Oferta Centrum bedzie szczegdlnie atrakcyjna dla rodzin
wielopokoleniowych. Dzieci, rodzice i dziadkowie beda mogli wspdlnie uczestniczy¢é w

koncertach, wystawach i warsztatach. Tego typu wydarzenia bedga sprzyja¢ budowaniu wiezi



rodzinnych i integracji miedzypokoleniowej, co ma szczegdlne znaczenie w regionach o silnych
wieziach rodzinnych.

e Grupy szkolne i przedszkolne. Centrum Muzyki Karpat bedzie doskonatym miejscem na
wycieczki edukacyjne dla szkdt i przedszkoli z wojewddztwa $lgskiego i sgsiednich. W ramach
oferty edukacyjnej dzieci i mtodziez bedg miaty okazje zapoznac sie z tradycyjng muzyka
karpacka, uczestniczy¢ w interaktywnych warsztatach oraz zdobywaé¢ wiedze na temat
dziedzictwa kulturowego regionu.

Centrum Muzyki Karpat, poprzez szeroki zakres dziatalnosci skierowanej do réznych grup spotecznych,
stanie sie waznym osrodkiem kulturalnym i edukacyjnym, wzmacniajgcym lokalng tozsamos¢ i
przyciggajacym turystéw do regionu.

2.3 Okreslenie potrzeb kulturalnych i edukacyjnych odbiorcow Projektu

Na popyt na dobra kultury sktadajg sie przede wszystkim potrzeby nabywcéw. Potrzeba jest czynnikiem
uruchamiajgcym funkcje motywujgce do dziatan odpowiednio zmieniajgcych stan niedoboru jakiegos
dobra lub ustugi.

Wizyta w Centrum Muzyki Karpat potencjalnie zaspokaja potrzeby poznawcze, estetyczne, kulturalne, a
czesto rowniez towarzyskie. Miejsce moze stac sie symbolem miasta, tematycznym centrum kultury na
skale kraju. Zauwazy¢ nalezy zatem, iz wizyta w takim miejscu jest jedng z form spedzania czasu wolnego.
Niniejsze rozwazania warto jednak rozpocza¢ od wskazania miejsca kultury w zyciu Polakéw na tle
innych panstw europejskich. Wynik prowadzonego na zlecenie Komisji Europejskiej badania
uczestnictwa w kulturze wskazuje na jej bardzo wysokie znaczenie. Na pytanie, jak bardzo wazna jest
kultura dla ciebie osobiscie, az 92% Polakdéw podato odpowied?, ze jest ona dla nich istotna. Jest to
najwyzszy odsetek wsrod krajow Unii Europejskiej ($rednia dla wszystkich 27 krajéow wyniosta 77%). Inne
kraje, w ktorych respondenci odpowiadali, ze kultura jest dla nich osobiscie wazna, to Cypr (91%),
Francja (88%), Wtochy (88%) i Hiszpania (85%).!

Nalezy jednak braé pod uwage réznorodnosc¢ ofert wystepujgcych na tym rynku. Z przeprowadzonych
badan wytania sie obraz réznych form i trendéw w spedzaniu czasu wolnego. Aby zaspokajac potrzeby
danej spotecznosci, nalezy skutecznie zabiegac o te potrzeby, konkurujac z firmami $wiadczgcymi ustugi
na zasadach komercyjnych (np. multipleksy) i z innymi instytucjami kulturalnymi prowadzonymi przez
wtadze lokalne czy tez paristwowe (np. inne muzea, teatry, galerie).?

Z drugiej jednak strony, zgodnie z teorig Maslowa aktywnosci majgce na celu realizacje potrzeb

wyzszego rzedu nie konkurujg ze sobg, ale sie wzajemnie wzmacniajg i uzupetniajg, sg wiec dobrami

1 European Cultural Values, Special Eurobarometer 278, September 2007, s. 10.

Zpor. C. Gratton, P. Taylor, Planowanie i prognozowanie popytu na ustugi kulturalno-rekreacyjne, [w:]
Zarzadzanie i marketing w kulturze i rekreacji, praca zbiorowa pod red. B. Junga, Wydawnictwo Naukowe
Semper, Warszawa 1995.



komplementarnymi. Im wiecej réznego rodzaju mozliwosci kulturalnej formy spedzania wolnego czasu,
tym aktywniejsze staje sie spoteczenstwo i tym chetniej z nich korzysta. Mozna z tego wywnioskowac,
ze wraz ze wzrostem zamoznosci spoteczenstwa oraz zaspokojeniem potrzeb pierwotnych
zapotrzebowanie na oferte kulturalng bedzie rosto.

Interesujgce sg réwniez wyniki badann CBOS dotyczgce form spedzania czasu wolnego w dni wolne od
pracy. Porownano deklaracje dotyczace tego, co badani najczesciej robig, i tego, co najbardziej chcieliby
robi¢ w wolne soboty i niedziele. Okazuje sie, ze zdecydowanie wiecej oséb, niz robi to obecnie,
chciatoby uczestniczy¢ w rdznego typu rozrywkach kulturalnych (29% wobec 5%, ktére to robig),
wyjezdza¢ na wycieczki (34% wobec 11%), moc sie zajmowacé swoim hobby (21% wobec 10%) czy
chodzi¢ na zawody sportowe (9% wobec 4%). Wiecej badanych, niz czyni to obecnie, pragnetoby tez
moc poswiecac czas na spotkania ze znajomymi i rodzing oraz wyjscia do kawiarni.

Edukacja natomiast jest elementem przyciggajgcym do instytucji segment rodzin. Jezeli dziecko
uczestniczy w jakims przedsiewzieciu edukacyjnym (np. lekcje, warsztaty, wyktady, pokazy animacji)
organizowanym w BCNAM, z pewnoscig zacheci to catg rodzine, ktéra bedzie zainteresowana

obejrzeniem wynikow jego prac oraz weryfikacjg otoczenia, w ktérym dziecko spedza swdj czas wolny.
3. Popyt zgtaszany na produkty/ustugi objete projektem

Prognozujgc przyszty popyt na oferte Centrum Muzyki Karpat., zatozono petng realizacje plandw
inwestycyjnych Wnioskodawcy, w ktdrej znajdujg sie zaréwno dziatania z zakresu modernizacji obiektow
jak i poszerzenia oferty kulturalno-edukacyjne;j.
W celu oszacowania frekwencji do roku 2030 w aspekcie funkcjonowania Centrum przy szacunku
postuzono sie nastepujacymi informacjami:
e danymi o charakterze wtérnym (zastanym) dotyczagcymi uwarunkowan zewnetrznych,
niezaleznych od dziatalnosci samego podmiotu,
e informacjami uzyskanymi w ramach badania popytu przeprowadzonego przez SWIG Delta
Partner.
Na podstawie statystyk dotyczacych liczby uczestnikow wydarzen kulturalno-edukacyjnych
w wojewddztwie $lgskim, ruchu turystycznego, a takze przyktady instytucji krajowych o ofercie i
przekroju odbiorcéw zblizonych do CMK, podjeto prébe oszacowania przysztego popytu na oferte
Centrum, uzyskang dzieki efektom przedmiotowego projektu. Zaktada sie, ze w poczatkowym okresie
funkcjonowania CMK po zakonczeniu remontu obiektu wyniesie okoto 2 tys. osdb rocznie. Ponadto
dzieki przeprowadzeniu zaplanowanych prac projektowych oraz prowadzonej kampanii promocyjnej
zwiekszy sie skokowo liczba odbiorcéw w pierwszych latach po wdrozeniu zatozen projektu z uwagi na
efekt nowosci w skali regionu. W latach kolejnych zaktada sie ostrozny szacunkowy wzrost

zainteresowania o poczatkowo 6% oraz nizszy w latach nastepnych (5% i 4%).



Zaktada sie, ze zmiany te przetozg sie na to, iz szacowana liczba odwiedzajgcych osiggnie w 2026 poziom

2 000 osdb, a w roku 2038 okoto 3 295 osdb.

Tabela 5 Prognoza frekwencji w latach 2024-2030

Rok Liczba odwiedzajacych % wzrostu
2024 0

2025 0

2026 2 000

2027 2120 6%
2028 2226 5%
2029 2 315 4%
2030 2 408 4%
2031 2504 4%
2032 2 604 4%
2033 2708 1%
2034 2817 4%
2035 2929 1%
2036 3046 1%
2037 3168 4%
2038 3295 1%

Zrédto: opracowanie wtasne

Za osiggnieciem takiej frekwencji przemawiaja:

Wzrost przecietnego wynagrodzenia — wzrost wynagrodzen oznacza wzrost liczby gospodarstw
domowych dysponujacych $rodkami, ktére mogg zostaé przeznaczone na uczestnictwo w
kulturze. Jak pokazujg dostepne dane statystyczne, w ostatnich latach obserwuje sie statg
tendencje wzrostu wysokosci wynagrodzen brutto, a co za tym idzie rosng $rodki, ktore moga
by¢ przekazywane na korzystanie z oferty kulturalne;.

Rosnace zainteresowanie uczestnictwem w kulturze — nalezy spodziewac sie, ze w potaczeniu z
rosngcymi wynagrodzeniami, Polacy coraz chetniej i liczniej bedg obcowac z kulturg oraz
odwiedza¢ instytucje kultury. Jak pokazujg dane, wzrasta m.in. zainteresowanie muzeami
na terenie kraju, galeriami oraz udziatem w imprezach sportowych

Wozrost ruchu turystycznego rozumiany jako zwiekszajgca sie liczba turystéw krajowych
i zagranicznych, ktérzy mogg stac sie jednymi z gtdwnych odbiorcéw oferty CMK.

Dziatania projektowe umozliwia poszerzenie oferty edukacyjno-kulturalnej oraz
okotosportowej. Atrakcyjnos¢ obiektu na kulturalnej mapie wojewddztwa $lgskiego, podniesie
rowniez skierowanie oferty do réznorodnego odbiorcy.

Korzystnie na mozliwos$¢ utrzymania wysokiej wptyngé moze zaréwno podkreslana wielokrotnie
przez odbiorcéw oferty unikatowosé Centrum, a takze duza rozpoznawalnos¢ Kultury Wotoskiej,

ktérej wptyw jest widoczny na obszarze realizacji projektu.



e Nie bez znaczenia na utrzymanie wysokiej frekwencji CMK moze miec takze mozliwos¢ tagczenia
oferty Centrum z instytucjami kulturalnymi funkcjonujgcymi w regionie oraz tgczenia oferty z
wydarzeniami kulturalnymi jakie oferujg Beskidy — np. Tydzien Kultury Beskidzkiej.

e Uzyskanie wskazanej wielkosci popytu na oferowane ustugi bedzie sie wiec wigzato takze
z koniecznoscig utrzymania stale wysokiego poziomu oferty kulturalnej oraz wywierania wptywu
na postawy i emocje odwiedzajgcych Centrum w gminie Istebna i uczestniczacych w

poszczegdlnych wydarzeniach.

4. Badanie internetowe CAWI

Badanie przeprowadzone wsrdod odbiorcow oferty CMK, zrealizowane zostato za pomocag badania
internetowego CAWI. Formularz ankiety internetowej udostepniany byt za pomocg serwiséw
spoteczno$ciowych oraz strony internetowej gminy Istebna wsréd mieszkancéw wojewddztwa
$lgskiego. taczna liczba zwrotdw wypetnionych ankiet wyniosta 111 sztuk. Zgromadzone ankiety miaty
charakter anonimowy i dobrowolny. Zakres ankiety oprocz danych metrykalnych odnosit sie do
informacji na temat czestotliwosci korzystania z oferty CMK, opinii o planowanych zmianach,
zainteresowania nowa ofertg oraz propozycji zmian/uzupetnien oferty CMK. W kolejnych akapitach
przedstawiono kluczowe informacje ptyngce z przeprowadzonych badan.

W grupie respondentow, ktorzy wypetnili ankiete, znalazto sie tacznie 111 osdb (zdecydowana wiekszos¢
mieszkancow wojewddztwa slgskiego oraz 1 osoba spoza wojewddztwa), wsrdd ktorych 33% stanowity
kobiety a 64% mezczyzni. Blisko 65% badanych legitymowato sie wyksztatceniem wyzszym. Kolejnych
26% to osoby z wyksztatceniem srednim, 7% wyksztatceniem zawodowym. W wiekszosci respondentami
byty osoby w przedziale wiekowym pomiedzy 36 a 45 rokiem zycia (39 oséb), lub 26 a 35 r.z. (33 osoby).

Osoby w pozostatych przedziatach wiekowych zdecydowanie rzadziej wypetniaty ankiete.

Wykres 1 Struktura ptci ankietowanych

1,80%

m Kobieta = Mezczyzna Brak odpowiedzi
Zrédto: badanie wtasne

Wyniki ankiety pokazujg, ze zdecydowana wiekszos¢ respondentow, bo az niemal 65%, posiada

wyksztatcenie wyzsze. Oznacza to, ze osoby biorgce udziat w badaniu sg w duzej mierze wysoko



wykwalifikowane i majg zaawansowany poziom edukacji. Kolejng istotng grupe stanowig osoby z
wyksztatceniem $rednim, policealnym lub technicznym, ktdre stanowig 26 % ankietowanych. To
wskazuje na obecnosé znacznej liczby 0séb z solidnym wyksztatceniem, chod nie na poziomie wyzszym.
Mniejszg grupg, stanowigca 7 % uczestnikdw, sg osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Jest
to stosunkowo niewielki odsetek, co moze sugerowaé, ze osoby z takim poziomem wyksztatcenia
rzadziej braty udziat w ankiecie lub sg mniej reprezentowane w badanej grupie. Co ciekawe, zaden z
respondentow nie zadeklarowat posiadania wyksztatcenia gimnazjalnego lub podstawowego, co moze
Swiadczy¢ o braku udziatu osdb z nizszym poziomem edukacji w tej ankiecie.

Niewielka liczba uczestnikéw, stanowigca 1,80%, nie udzielita odpowiedzi na pytanie o poziom
wyksztatcenia, co sugeruje, ze wiekszos$¢ respondentdw byta sktonna podzieli¢ sie tg informacja.

Wykres 2 Struktura wyksztatcenia badanych
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Najwiecej osdb biorgcych udziat w badaniu miesci sie w przedziale wiekowym 36-45 lat (39 osdb).
Kolejng duzg grupe stanowig osoby w wieku 26-35 lat (33 osoby). Grupa ta, podobnie jak poprzednia,
jest licznie reprezentowana, co moze swiadczy¢ o tym, ze osoby w $rednim wieku, bedgce w petni
aktywne zawodowo, sg najbardziej zaangazowane w badanie.

Mniej liczng grupg sg osoby w wieku 46-55 lat. W grupie wiekowej 18-25 lat odnotowano 14
uczestnikéw, co wskazuje na zainteresowanie ankietg réwniez wsrdod mtodszych dorostych. Natomiast
wsrdd oséb w wieku 56-65 lat zarejestrowano tylko 6 odpowiedzi, co sugeruje mniejsze zaangazowanie
0s6b zblizajgcych sie do wieku emerytalnego lub juz bedgcych na emeryturze.

Najmniej liczne grupy to osoby powyzej 65 roku zycia, co moze sugerowac niskie zainteresowanie
badaniem w tej grupie wiekowej lub mniejszg dostepnosé technologii umozliwiajgcych udziat w ankiecie.
Dodatkowo, 2% uczestnikdw nie udzielito odpowiedzi na pytanie o wiek.

Nie odnotowano zadnych odpowiedzi od osdb ponizej 18 roku zycia, co wskazuje na brak uczestnictwa
tej grupy wiekowej w badaniu, co moze by¢ zwigzane z tym, ze ankieta byta skierowana gtéwnie do

dorostych.



Wykres 3 Struktura wieku ankietowanych
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Wyniki ankiety dotyczacej oceny oferty kulturalno-rozrywkowej w Istebnej pokazuja, ze opinie
respondentéw sg zrdznicowane, cho¢ najwiecej oséb ocenia oferte jako przecietng. Az 41%
ankietowanych uwaza, ze ilo$¢ atrakcji i miejsc spedzania czasu wolnego jest przecietna, co czesto
zmusza ich do szukania rozrywek poza miastem. Ponad jedna czwarta respondentéw ocenia oferte jako
dobrg, zaznaczajac jednak, ze chociaz organizacja czasu wolnego nie sprawia wiekszego problemu, to
ilos¢ dostepnych miejsc i atrakcji jest ograniczona. Z kolei 11 % uczestnikdw ankiety jest bardzo
zadowolona z oferty, uznajgc, ze zawsze majg co$ do zrobienia w czasie wolnym. Istotna grupa, bo 9%
respondentdw, ocenia oferte negatywnie, twierdzac, ze brakuje miejsc i atrakcji umozliwiajgcych
swobodne spedzanie wolnego czasu, a 3,77% o0sdb ocenia oferte jako bardzo ztg, uznajac, ze na terenie
Istebnej nie ma praktycznie zadnych mozliwosci spedzania wolnego czasu. Dodatkowo niemal 5%
respondentdw stwierdzito, ze nie sg mieszkaricami Istebnej i nie majg na ten temat zdania.

Cho¢ oferta kulturalno-rozrywkowa w Istebnej jest wystarczajgca dla czesci mieszkancdw, to znaczna
cze$¢ respondentdw dostrzega jej ograniczenia i brak réznorodnosci, co moze prowadzi¢ do

poszukiwania rozrywek poza gming.

Wykres 4 Jak ocenia Pan(i) oferte kulturalno-rozrywkowq gminy Istebna?
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W kolejnej czesci ankiety respondentom przedstawiona zostata krotka informacja na temat planéw

przebudowy budynku i utworzenia Centrum Muzyki Karpat. Osoby wypetniajgce ankiete pytane byty o

to:
e (Czy Pani/Pana zdaniem utworzenie Centrum Muzyki Karpat to dobry pomyst?
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Czy Pani/Pana zdaniem utworzenie Centrum Muzyki Karpat moze przetozy¢ sie na wzrost

zainteresowania ofertg kulturalng i turystyczng Gminy Istebna?
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e (Czy byt(a)by Pani/Pana zainteresowana/zainteresowany odwiedzeniem Centrum Muzyki Karpat

po jego modernizacji?
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Opinie na temat utworzenia Centrum Muzyki Karpat w Istebnej wskazujg na zréznicowane, ale w
wiekszosci pozytywne nastawienie respondentéw do tego pomystu. Najwieksza grupa uczestnikow,
stanowigca prawie 28%, zdecydowanie popiera te inicjatywe, uwazajac, ze jest to dobry pomyst. Taki
sam odsetek respondentow takze 28%, jest rowniez pozytywnie nastawiony, cho¢ wyraza to w sposéb
bardziej umiarkowany, wskazujac, ze raczej jest to dobry pomyst. Mimo to, istnieje réwniez grupa osoéb,
ktére nie sg przekonane do tego projektu. 19% ankietowanych zdecydowanie uwaza, ze utworzenie
Centrum Muzyki Karpat nie jest dobrym pomystem, a 12 % wyraza to stanowisko mniej zdecydowanie,
stwierdzajac, ze raczej nie popiera tej inicjatywy. Dodatkowo, 12% respondentdw nie ma wyrobionej
opinii na ten temat, co sugeruje, ze cze$¢ badanych nie ma wystarczajgcych informacji lub nie jest
zainteresowana tg kwestia.

Podsumowujac, wiekszos¢ respondentow (55,86%) wykazuje pozytywne nastawienie do pomystu
utworzenia Centrum Muzyki Karpat, co moze $wiadczy¢ o potencjalnym wsparciu spotecznym dla tej
inicjatywy. Jednoczesnie jednak istnieje istotna mniejszo$¢, ktdra jest przeciwna temu projektowi lub
nie ma na jego temat zdania, co sugeruje, ze dalsze dziatania informacyjne i konsultacyjne mogg by¢
potrzebne, aby lepiej zrozumiec i uwzglednié rézne perspektywy.

Opinie dotyczace wptywu utworzenia Centrum Muzyki Karpat na wzrost zainteresowania ofertg
kulturalng i turystyczng Gminy Istebna wskazujg, ze wiekszos$¢ respondentdow jest pozytywnie
nastawiona do tej inicjatywy. Najwiecej 0sob, bo az 34%, uwaza, ze utworzenie Centrum Muzyki Karpat
raczej przyczyni sie do wzrostu zainteresowania ofertg kulturalng i turystyczng gminy. Kolejne niemal
20% respondentow wyrazito jeszcze silniejsze przekonanie, ze zdecydowanie tak sie stanie. Jednakze,
istnieje takze znaczaca grupa sceptycznych gtoséw. 29% respondentéw stwierdzito, ze raczej nie widzi
takiej zaleznosci, a prawie 11% uwaza, ze utworzenie Centrum Muzyki Karpat zdecydowanie nie
przyczyni sie do wzrostu zainteresowania ofertg gminy. Niewielka czes$¢ respondentdw, stanowigca 6%,
nie ma wyrobionej opinii na ten temat, co sugeruje pewien poziom niepewnosci lub brak informacji na
temat potencjalnego wptywu tej inwestyciji.

Zainteresowanie odwiedzeniem Centrum Muzyki Karpat po jego modernizacji wskazujg na ogdlnie
pozytywne nastawienie respondentdw. Najwieksza grupa, stanowigca 31% ankietowanych, wyrazita
umiarkowane zainteresowanie, odpowiadajgc, ze "raczej tak" bytaby zainteresowana odwiedzeniem
zmodernizowanego centrum. Kolejne 30% respondentéw  zadeklarowato  zdecydowane
zainteresowanie, co wskazuje, Zze blisko dwie trzecie badanych (facznie 61%) jest pozytywnie
nastawionych do odwiedzenia tego miejsca po jego modernizacji. Jednakze, istnieje réwniez grupa
respondentow, ktdrzy wyrazajg mniejsze zainteresowanie. Niemal 22% ankietowanych stwierdzito, ze
raczej nie jest zainteresowanych odwiedzeniem Centrum Muzyki Karpat, a prawie 12% odpowiedziato,

ze zdecydowanie nie jest zainteresowanych.



Wiekszos¢ respondentow wyrazita che¢ odwiedzenia Centrum Muzyki Karpat po jego modernizacji, co
Swiadczy o pozytywnym odbiorze tej inicjatywy. Jednoczesnie istnieje jednak znaczgca mniejszosc, ktora
jest sceptyczna lub niezainteresowana, co moze wskazywac na potrzebe dalszej promocji i komunikacji
na temat planowanej oferty centrum, aby zwiekszy¢ zaangazowanie i zainteresowanie ze strony
spotecznosci.

Ankietowani zostali réwniez poproszeni o ocene utrudnien zwigzanych ze skorzystaniem z powstatej
infrastruktury. Najwiekszym problemem, ktory moze wptywaé na decyzje o odwiedzeniu tego miejsca,
jest jego lokalizacja. Az 66% respondentdw uwaza, ze duza odlegtos¢ od centrum miejscowosci oraz
stabe potgczenie komunikacyjne stanowig gtéwng bariere dla potencjalnych odwiedzajgcych. Kolejnym
istotnym czynnikiem, ktory moze zniecheca¢ do wizyty, jest brak parkingu, co zostato wskazane przez
17% ankietowanych. Jest to istotna kwestia, szczegdlnie w kontekscie komfortu dojazdu i dostepnosci
dla turystéw, ktorzy przyjezdzajg wiasnymi samochodami. Mniejsze, cho¢ nadal znaczace grupy
respondentow zwrécity uwage na brak reklamy i informacji o miejscu oraz brak dziatan
ukierunkowanych na przyciggniecie odwiedzajgcych, co stanowito problem dla 4,88% uczestnikow
ankiety. To sugeruje, ze promocja Centrum Muzyki Karpat oraz informowanie o jego ofercie mogg by¢
obszarami wymagajgcymi poprawy. Dodatkowe czynniki zniechecajace, cho¢ wskazane przez mniejszg
liczbe respondentdw (po 2,44% kazdy), to brak odpowiedniej osoby umiejgcej przekazac informacje o
Centrum, stan drég prowadzgcych do obiektu oraz duza liczba turystéw, co moze obniza¢ komfort
zwiedzania. Dziatania promocyjne oraz poprawa dostepnosci mogg by¢ kluczowe dla zwiekszenia

atrakcyjnosci centrum dla potencjalnych odwiedzajgcych.

Wykres 5 Co Pani/Pana zdaniem moze utrudniaé/zniecheca¢ do odwiedzin Centrum Muzyki Karpat?
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Ocenie podlegat takze wptyw utworzenia Centrum Muzyki Karpat na poprawe oferty i atrakcyjnosci

turystycznej Istebnej i regionu wskazujg na przewazajgcy optymizm wsrdd respondentow. Najwieksza



grupa ankietowanych, stanowigca 36%, uwaza, ze utworzenie Centrum raczej przyczyni sie do poprawy
atrakcyjnosci turystycznej. Dodatkowo 27% respondentéw jest jeszcze bardziej przekonanych o
pozytywnym wptywie tej inicjatywy, zaznaczajac, ze zdecydowanie poprawi ona oferte turystyczng
regionu.

Jednakze, niemal 30% uczestnikéw wyrazito pewne watpliwosci, twierdzac, ze raczej nie spodziewaja
sie, aby Centrum miato istotny wptyw na poprawe atrakcyjnosci turystycznej. Niewielka grupa, bo 5%
respondentow, zdecydowanie nie wierzy w pozytywny wptyw tej inicjatywy na turystyke w regionie.
Wyniki wskazujg na to, iz wiekszos$¢ respondentdw jest pozytywnie nastawiona do utworzenia Centrum
Muzyki Karpat i wierzy, ze inicjatywa ta moze przyczyni¢ sie do zwiekszenia atrakcyjnosci turystycznej
Istebnej i regionu.

Wykres 6 Czy Pani/Pana zdaniem Centrum Muzyki Karpat poprawi oferte/atrakcyjnosc turystyczng Istebnej i regionu?
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W kolejnych pytaniach badane osoby pytane byty o to z kim ewentualnie bytyby sktonne odwiedzi¢ CMK
po modernizacji oraz co moze ich zachecaé¢ do takich odwiedzin? Respondenci prawdopodobnie
odwiedzg Centrum Muzyki Karpat, w towarzystwie bliskich oséb. Najwiecej, bo az 47 respondentow,
zadeklarowato, ze odwiedzi Centrum z rodzing lub przyjaciétmi. Jest to najbardziej popularna opcja, co
sugeruje, ze Centrum Muzyki Karpat jest postrzegane jako miejsce sprzyjajgce spedzaniu czasu w gronie
najblizszych, w atmosferze wspdlnego odkrywania kultury i tradycji. Na drugim miejscu, 30 oséb
zaznaczyto, ze nie jest pewna, czy odwiedzi to miejsce, co moze odzwierciedla¢ pewien poziom
niepewnosci lub brak informacji o atrakcyjnosci Centrum po modernizacji. Z kolei 29 respondentéw
wskazato, ze odwiedzi Centrum z dzie¢mi, co sugeruje, ze oferta Centrum moze by¢ atrakcyjna rowniez
dla rodzin z dzie¢mi, ktére szukajg wartosciowych i edukacyjnych form spedzania czasu. 11 osdb wyrazito
chet¢ odwiedzenia Centrum samodzielnie lub indywidualnie, co wskazuje na mniejszg, ale wcigz istotng
grupe osoéb preferujgcych samotne zwiedzanie. Mniejszy odsetek respondentdw (4 osoby) zadeklarowat
cheé¢ odwiedzenia Centrum w formie zorganizowanej wycieczki, co moze by¢ interesujgce dla osdb
cenigcych sobie strukture i organizacje podczas zwiedzania. Nieliczne osoby (3 respondentéw)
zaznaczyty, ze odwiedzg Centrum w inny sposdb, a tylko 1 osoba zadeklarowata wizyte z wnukami, co

moze sugerowac, ze starsze pokolenie nie jest gtdwng grupg docelowg tego miejsca.



Wyniki ankiety wskazujg, ze Centrum Muzyki Karpat bedzie najczesciej odwiedzane przez rodziny i
przyjacidt, co podkresla znaczenie stworzenia oferty dostosowanej do potrzeb tych grup. Jednoczesnie,
istnieje potrzeba zwiekszenia S$wiadomosci i atrakcyjnosci Centrum, aby przekonaé osoby

niezdecydowane do jego odwiedzenia.

Wykres 7 Z kim prawdopodobnie odwiedzi Pani/Pan Centrum Muzyki Karpat?
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Wyniki ankiety dotyczacej czynnikdw, ktére mogtyby zachecié respondentéw do odwiedzenia Centrum
Muzyki Karpat po jego modernizacji, wskazujg, ze najwazniejszymi elementami przyciggajgcymi uwage
sg koncerty oraz warsztaty i dodatkowe zajecia, zwtaszcza dla dzieci i mtodziezy. Koncerty zostaty
wskazane przez 22% ankietowanych jako gtéwny powdd do odwiedzenia Centrum, co sugeruje, ze
muzyka na zywo jest kluczowym elementem atrakcyjnosci oferty tego obiektu. Warsztaty i dodatkowe
zajecia, ktore moga by¢ skierowane zaréwno do dzieci, jak i dorostych, zostaty wymienione przez 19 %
respondentow. To pokazuje, ze interaktywne i edukacyjne formy spedzania czasu sg réwniez wysoko
cenione i mogg przyciggnacé réznorodng grupe odwiedzajgcych. Ciekawy program wydarzen, wskazany
przez 14 % ankietowanych, oraz wystawy, w tym multimedialne, ktére uzyskaty 11% gtoséw, to kolejne
istotne aspekty, ktére mogg zwiekszy¢ zainteresowanie Centrum. Respondenci wskazali rowniez na
znaczenie zmiany lokalizacji oraz organizowania prelekcji, oba te czynniki zdobyty po 7,94% gtosow, co
moze sugerowac potrzebe lepszej dostepnosci oraz edukacyjnych aspektéw oferty. Mniejszy, ale wcigz
istotny odsetek ankietowanych (6%) uznat, ze punkty gastronomiczne z lokalnymi daniami mogtyby
stanowi¢ dodatkowa zachete do odwiedzin, co podkresla znaczenie kompleksowej oferty, ktdra taczy
kulture z przyjemnosciami kulinarnymi. Inne czynniki, takie jak zaangazowanie lokalnej spotecznosci,
wyglad obiektu, jego prestiz oraz reklama, zostaty wskazane przez 4,76% respondentéw, co moze

sugerowac, ze te elementy rowniez odgrywajg role w ksztattowaniu ogdlnej atrakcyjnosci Centrum.



Podsumowujac, aby zwiekszy¢ atrakcyjnosé Centrum Muzyki Karpat po modernizacji, warto skupic sie
na organizacji regularnych koncertéw, warsztatow oraz ciekawych wydarzen, ktére beda mogty
przyciggnac szerokie grono odbiorcéw. Wzbogacenie oferty o elementy edukacyjne i multimedialne, a
takze poprawa dostepnoscii stworzenie kompleksowej oferty, obejmujgcej réwniez gastronomie, moga

dodatkowo zwiekszy¢ zainteresowanie tym miejscem.

Wykres 8 Co mogtoby Panig/Pana zacheci¢ do odwiedzenia Centrum Muzyki Karpat po modernizacji?
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W oparciu o zgromadzone w trakcie badania informacje mozna wnioskowad, ze zakres dziatan
planowanych do realizacji przez Wnioskodawce w znacznym stopniu zaspokaja potrzeby i oczekiwania
potencjalnych odbiorcéw projektu. Wynika to przede wszystkim z bardzo pozytywnego odbioru planéw
modernizacji obiektu na Centrum Muzyki Karpat (CMK) oraz z entuzjazmu wobec poszerzania jego oferty
kulturalno-edukacyjnej. Respondenci wyrazajg przekonanie, ze utworzenie CMK moze w istotny sposéb
przyczyni¢ sie do podniesienia atrakcyjnosci turystycznej i kulturalnej regionu, co znajduje
odzwierciedlenie w wynikach ankiety, gdzie wiekszo$¢ badanych widzi w tym projekcie potencjat do
poprawy oferty turystycznej Istebnej.

Przewazajaca liczba respondentéw, ktérzy wskazali, ze inicjatywa ta jest dobrym pomystem i moze
pozytywnie wptyngé¢ na rozwdj regionu, potwierdza, ze projekt jest zgodny z ich oczekiwaniami.
Pozytywne nastawienie spotecznosci do modernizacji obiektu na CMK sugeruje réwniez, ze istnieje silna
potrzeba wprowadzenia nowoczesnych i réznorodnych form spedzania czasu wolnego, ktére beda
odpowiadaé na potrzeby zaréwno mieszkancéw, jak i turystow. Dziatania majgce na celu rozbudowe
oferty kulturalnej, w tym organizacja koncertéw, warsztatdw oraz wystaw, sg postrzegane jako
wartosciowe uzupetnienie obecnej infrastruktury kulturalnej w regionie.

Ponadto, pozytywne reakcje respondentdw moga by¢ odzwierciedleniem ogdlnego zapotrzebowania na

rozwadj przestrzeni, ktére promujg regionalng kulture i dziedzictwo, a takze dostarczajg wartosciowych



doswiadczen edukacyjnych i rekreacyjnych. Wnioskodawca, planujgc dziatania skoncentrowane na
rozwijaniu takich form aktywnosci, nie tylko odpowiada na te potrzeby, ale takze wzmacnia tozsamosc
kulturowa regionu i przyczynia sie do jego promocji w szerszym kontekscie turystycznym.

W zwigzku z powyzszym, mozna uzna¢, ze planowane dziatania sg nie tylko zgodne z oczekiwaniami
potencjalnych odbiorcow, ale rowniez majg realny potencjat do wzmocnienia oferty turystyczno-
kulturalnej gminy Istebna i catego regionu, co w dtuzszej perspektywie moze przynies¢ korzysci zaréwno

spotecznosci lokalnej, jak i odwiedzajgcym.



